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Актуальность: пациенты не всегда могут разобрать нечитабельный почерк врача, 
соответственно, они не знают установленного диагноза и назначенного лечения. Что, 
безусловно, негативно сказывается на качестве медицинских услуг.  

Цель исследования: найти эффективные способы улучшения каллиграфии врачей 

Задачи исследования: 

1. Изучить факторы, влияющие на формирование почерка, и установить взаимосвязь 
между почерком и индивидуальными особенностями личности.   

2. Выявить влияние профессии человека на его почерк. 
3. Проследить развитие почерка будущих врачей в процессе обучения и 

профессиональной деятельности.  
4. Оценить влияние плохого почерка врача на качество предоставляемых им 

медицинских услуг.  
5. Проанализировать полученные результаты и предложить наиболее оптимальные 

пути решения данной проблемы. 
Гипотеза: на качество и читабельность почерка врачей сильное влияние оказывают не 

только возраст, индивидуальные особенности характера, но и условия труда - постоянные 
большие объемы заполнения медицинских карточек пациентов, выписка направлений и 
рецептов. С течением лет данная механическая монотонность приводит к унификации 
почерка, выработке более простого и скоростного варианта правописания – своего рода 
шифра. Врач прекрасно понимает свои записи, а пациенты и даже фармацевты затрудняются 
в прочтении.   

В ходе исследования мы выяснили, что ухудшение почерка будущих врачей наступает 
еще с первых курсов медицинского университета. Большой объем и высокая скорость 
ручного письма практически стопроцентно приводят к ухудшению почерка – он становится 
менее разборчивым. С приобретением опыта врачебной практики у докторов развивается 
интуиция, почерк утрачивает четкость линий и становится нитеобразным.   

Вывод: большие психоэмоциональные нагрузки и высокий ритм работы врачей 
приводят к ухудшению каллиграфии. Решением проблемы может стать использование 
информационных технологий в процессе обучения студентов. Аудиолекции, 
видеоматериалы, предоставляемые студентам, могут существенно облегчить запоминание 
лекционного материала и уменьшить количество записываемой информации. В процессе 
работы врачей необходимо использовать электронные медицинские карты пациентов 
(истории болезни) и электронные рецепты. Это существенно облегчит работу врача и тем 
самым позволит ему сохранить хорошую каллиграфию.  
  


