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Аннотация. В статье описана возможность применения метапрограмм для 

анализа конфликтных ситуаций (на основе фильма «Адажио») с целью создания 

психолого-педагогических условий, формирующих навыки уважительного 

отношения к себе и к другим, навыки корректного поведения в социуме. 
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Abstract. The article describes the possibility of using metaprogrammes for the 

analysis of conflict situations (on the basis of the film ‘Adagio’) with the purpose of 

creating psycho-pedagogical conditions that bring up a respectful attitude both to oneself 

and others, form the skills of correct conduct in the society. 
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О важности и сложности работы преподавателя сказано и написано немало. 

Да, работа преподавателя, в том числе преподавателя русского языка как 

иностранного, сложная и интересная, и от «я сегодня на подъеме», «душа поет» 

до разочарования и обиды («пропади оно все пропадом») – один миг! Скажем, 

готовишься к занятиям, все продумаешь, «прокрутишь» каждый этап занятия, а 

что-то пойдет совсем не так, как было запланировано: слишком много факторов, 

которые могут изменить наши планы. Жизнь часто преподносит сюрпризы (в виде 

социального дистанцирования и работы в удаленном режиме, например). 

Человеческая натура часто преподносит сюрпризы (в интернациональных 

группах учатся студенты из разных стран – как правило, реакция на один и тот же 

учебный материал отличается, а бывает и вовсе не предсказуемой).  

Еще недавно никто не мог предположить, что эпидемиологическая 

обстановка в мире надолго «отправит» и студентов, и преподавателей на онлайн-

обучение. Только ведь не зря говорят: человек ко всему привыкает. И вот уже 

преподаватели осваивают Zoom, iSpring, Google Meet, Skype, Discord, 

ClickMeeting, Jitsi Meet и другие платформы для видеоконференций, создают 

блоги, используют проектные технологии посткроссинга, создают электронные 

учебники и дидактические игры, разрабатывают диалоговые тренажеры. 

Образовательные технологии развиваются очень быстро – и очередная новая 

методика становится неотъемлемой частью учебного процесса, а хорошо 
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известные и «обкатанные» методы работы и метапрограммы успешно 

встраиваются в онлайн-обучение. 

Метапрограммы – это психические программы, которые автоматически 

фильтруют наш опыт и направляют мыслительные процессы, которые 

определяют восприятие окружающего мира, манеру общения с другими людьми 

и поведенческие реакции. Мета- (μετά- «между, после, через») – часть сложных 

слов, обозначающая абстрагированность, обобщённость, перемену состояния, 

превращение.  

Если считать, что метапрограммы представляют собой главные фильтры для 

определения реальности, то предположим, что наши психические процессы 

зависят от нашего прошлого. Психологи говорят, что все наши проблемы – из 

прошлого, часто родом из детства. Так, проговаривая какую-то ситуацию с 

человеком, которому ты доверяешь (или с психологом), можно получить доступ к 

воспоминаниям и использовать эту энергию воспоминаний для проработки 

прошлой травмы и удаления её из памяти. Именно проговаривая ситуацию, чтобы 

разобраться, понять и отпустить. Значит, во главе конфликта стоит всё-таки слово. 

Вначале было СЛОВО…  

Думается, любой конфликт на любом уровне, государственном или 

личностном, начинается с неверного слова, с недопонимания, даже с 

недоразумения, а часто с неумения или нежелания услышать другого.  

К сожалению, иногда конфликты возникают в обучаемых группах. Природа 

этих конфликтов полярна: ведь у студентов разные религии, разные менталитеты 

и, конечно, разные взгляды на жизнь, но всё опять же начинается с неверного 

слова, даже между ливанцем и ливанцем может возникнуть недопонимание и, как 

следствие, конфликт (вплоть до драки), между сирийцем и иракцем, между 

туркменом и туркменкой, между китайцем и белорусом. И потом, анализируя 

ситуацию, проговаривая её, преподаватель ищет ответы, почему так случилось, 

почему произошёл конфликт, почему люди не услышали друг друга, почему даже 

в присутствии преподавателя не сдержали себя, не смогли противостоять 

негативным эмоциям, захлестнувшим разум. И не всегда можно найти ответ на 

эти вопросы, иногда они остаются нерешёнными и непостижимыми, к сожалению. 

Конечно, иногда попросту отсутствуют культура и родительское воспитание, но 

это не единственные причины конфликта.  

Поэтому считаем, что в интернациональной группе чрезвычайно важно 

развивать у студентов именно умение слушать и слышать, а это непростая задача. 

Всё-таки худой мир лучше доброй ссоры. Обучая иностранных студентов 

русскому языку, мы выполняем не только учебную задачу, но и воспитательную. 

Смысл воспитательной работы, на наш взгляд, заключается в том, чтобы 

способствовать созданию психолого-педагогических условий, формирующих 

навыки уважительного отношения к себе и к другим, навыки корректного 

поведения в социуме… 

Формированию этих навыков способствует работа с коротким метром 

(«Контакт», «Конфликт», «Адажио» и др.) [1; 2]. Задания после просмотра фильма 

построены таким образом, чтобы в процессе занятия были реализованы три 

аспекта: обучающий, развивающий и воспитательный.  
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Рассмотрим несколько заданий по фильму «Адажио». 

 

Задание 1. Посмотрите фильм и подготовьтесь к ответу на вопрос 

«Почему люди убивают то, что не могут понять»? 

 

Задание 2. Выполните тест. Выберите один или несколько вариантов 

ответа. Где возможно, дайте свой вариант ответа.  
1. Куда идут Серые люди, с 

трудом поднимаясь в гору, 

преодолевая смертельную 

усталость, лишения, страх? 

А. Они идут в другой город. 

Б. Они идут без цели. 

В. Они идут вперёд по дороге жизни. 

2. На кого похож Светлый 

человек?  

 

А. Он похож на всех остальных Серых людей. 

Б. Он ни на кого не похож, он уникален, он такой один. 

В. Он похож на Бога. 

3. Как вы думаете, откуда 

Светлый человек знал дорогу на 

открытое солнечное место? 

 

 

 

 

А. Он раньше уже ходил этой дорогой, это была 

знакомая дорога для него. 

Б. Эта дорога открывается только добрым сердцам. Не 

всем людям известна эта дорога. 

В. Он не знал дорогу, он просто верил, что найдёт эту 

дорогу, он верил в то, что должен помочь Серым людям. 

Г. … (Дайте свой вариант ответа) 

4. Что решили сделать Серые 

люди? 

 

А. Они решили изгнать Светлого из своего социума. 

Б. Серые люди окружили Светлого и стали насильно 

красить его серой краской, чтобы он стал, как все. 

В. Они решили украсть крылья Светлого человека. 

5. Зачем Серые люди убили 

Светлого человека? 

 

 

 

А. Чтобы все были одинаковыми, чтобы не было никого 

лучше, чем они. 

Б. Чтобы не думать и не стараться понять другого 

человека, который отличается от них. 

В. … (Дайте свой вариант ответа) 

6. Почему душа Светлого 

человека возродилась? 

 

 

А. Потому что он был чист и ни в чём не виноват. 

Б. Потому что он хотел помочь найти свет и покой 

Серым людям. 

В. … (Дайте свой вариант ответа) 

7. Зачем Серые люди взяли в руки 

портрет Светлого человека, 

которого недавно они сами убили ? 

 

А. Они боялись его. 

Б. Они хотели, чтобы Светлый простил их и вернулся. 

В. Они поверили, что Светлый просто хотел для них 

счастливой и солнечной дороги. 

Г. … (Дайте свой вариант ответа) 

8. Из-за чего Серые люди 

убивают Светлых, которые 

стараются им помочь? 

 

А. Из-за страха. 

Б. Из-за ненависти. 

В. Из-за непонимания и нежелания понять. 

Г. … (Дайте свой вариант ответа) 

9. Как вы думаете, о чём этот 

фильм? 

 

 

 

А. О смысле жизни. 

Б. Об одиночестве и непонимании. 

В. О силе духа. 

Г. Об уникальности каждого человека. 

Д….(Дайте свой вариант ответа) 
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10. Объясните, пожалуйста, как 

вы понимаете фразу В.Г. 

Короленко «Человек создан для 

счастья, как птица для полёта». О 

чём эта фраза? 

А. Фраза о том, что только птицы могут быть 

счастливыми.  

Б. Фраза о том, что все люди могут быть счастливыми. 

В. Фраза о том, что счастье человека зависит от его 

доброго сердца. 

Г. … (Дайте свой вариант ответа) 

 

Задание 3. Скажите, утверждение верно или неверно. 

1. Серые люди идут вперёд навстречу ветру, легко преодолевая трудности. 

2. Но вот появился Светлый человек, который открыл свои большие крылья и 

повёл за собой уставших Серых людей. 

3. И вот они пришли на открытое солнечное место, ветер затих. 

4. И сейчас Серые люди увидели, что Светлый человек не такой, как они, и 

решили покрасить его красной краской. 

5. Тогда все Серые люди стали вокруг Светлого и начали красить его серой 

краской, чтобы он стал таким же серым, как они, чтобы не отличался от них. 

6. Серые люди со злобой и непониманием окружили Светлого и начали насильно 

его красить, бить… Но Светлый человек был не один, с ним были друзья.  

7. Серые люди окружили Светлого и…убили его, разорвали на части, оставив 

следы серой краски на его теле. 

8. Пошёл снег, который смыл серую краску с разорванной души Светлого. 

9. Светлая душа возродилась и снова обрела сияние и силу, открыв себе путь в 

небо. 

10. И тогда все Серые люди застыли в изумлении, но через мгновение все встали, 

держа в руках портрет Светлого человека, которого они недавно все вместе 

убили. 

11. Светлый человек был другим, непохожим на Серых людей, и в этом была его 

ошибка. 

12. Серые люди убивают то, что не могут понять. К сожалению, это закон жизни. 

 

Задание 4. Поставьте слова, данные в скобках, в нужную форму. 

Обращайте внимание на управление глаголов. 

1. Серые люди идут вперёд навстречу ….(ветер), сквозь …(тьма) , с трудом 

поднимаясь в … (гора). 

2. Но вот появился Светлый человек, который открыл свои большие белые 

крылья и повёл за собой … (уставшие Серые люди).  

3. Серые люди стали вокруг Светлого и решили покрасить его …(серая краска). 

4. Тогда все Серые люди начали насильно красить Светлого серой краской, 

чтобы он не отличался … (они). 

5. Светлый человек упал, стал серым, чуть живым, у него не было сил 

подняться … (земля).  

6. И тогда Серые люди убили Светлого человека, разорвали на части, оставив 

следы серой краски… (его тело). 

7. Дождь смыл серую краску …(разорванная душа Светлого), душа очистилась 

и снова стала Светлой и целой. 
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8. Светлая душа открыла себе путь … (ясное голубое небо), поднявшись 

высоко…. (солнце и свобода). 

9. Наверное, Серые люди только сейчас поняли, что Светлый человек не сделал 

им … (зло), он помог им выйти …(светлая дорога). 

10. Светлый человек был уникальным, свободным, добрым, а Серые люди не 

захотели принять …(он). 

 

Задание 5. Выскажите своё мнение о фильме. Согласны ли вы с 

мнением философа Апулея «Человеком движут прежде всего побуждения, 

которых глазами не увидишь. Человека ведёт дух». 

 

Задание 6. Ответьте на вопрос «Должны ли все люди быть 

одинаковыми?» Согласны ли вы с мнением, что человек – это уникальное 

создание?  

Отвечая на проблемные вопросы, студенты ориентируются на 

метапрограммы "Поиск различий" или "Поиск общего", которые связаны с 

логической операцией сравнения. У этих метапрограмм есть несколько выборов, 

которые человек делает бессознательно, используют такие механизмы обработки 

информации, как опущение, искажение, стирание. Специфически используемые, 

они являются фильтрами, формирующими личность.  

Студенты высказывают свою точку зрения, обсуждают мнение других 

обучающихся, в результате чего у них вырабатывается менталитет приятия, т.е. 

способность и готовность принимать взгляды, отличные от собственных, что 

позволяет заложить основы бесконфликтного поликультурного общения. 

Подводя итог всему сказанному, отметим, что ещё древние греки тысячу лет 

назад написали важный принцип, которым люди руководствовались много веков 

и который актуален в наше время: «Делай, что должен, и будь, что будет». Главное 

при этом – уметь слышать себя и других и не доводить до предела, не доводить до 

греха, не доводить до убийства и до войны. 
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