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Актуальность. Имидж ― это некий синтетический образ, который скла-

дывается в сознании людей в отношении конкретного лица, организации или 

иного социального объекта. Пациентам сложно объективно судить о знаниях и 

опыте медицинского работника, поэтому свое мнение о враче они первоначаль-

но основывают на внешних впечатлениях. Внешний вид доктора должен импо-

нировать пациентам, вызывать у них чувство доверия и уважения, что положи-

тельно сказывается на успехе лечения. Внешний вид врача ― это не его личное 

дело, а атрибут его профессии.  

Цель: изучить мнение населения о внешнем виде врача на его рабочем 

месте. 

Задачи:  
1 Определить отношение населения к врачу с учетом его внешнего вида. 

2 Сформировать идеальный внешний образ врача. 

Материал и методы. В основу работы положены результаты анкетиро-

вания населения. В исследование включено 90 жителей г. Минска, из них 66 

женщин (73,3%) и 24 мужчин (26,7%). Средний возраст респондентов составил 

31±5,6 лет. Применялись следующие методы: социологический и статистиче-

ский. Предложенная респондентам анкета включала 39 вопросов. Для обработ-

ки числовых данных была использована программа Microsoft Excel. 

Результаты и их обсуждение. Внешний вид врача важен для 93% опро-

шенных. Студентам с первого курса в рамках различных дисциплин препода-

ются вопросы врачебной этики и деонтологии, психологии взаимоотношений с 

пациентами, их родственниками, коллегами. Базой для подготовки служат ор-

ганизации здравоохранения, в которых к внешнему виду персонала предъявля-

ется ряд требований. По мнению 52,2% респондентов в медицинских учебных 

заведениях студенты и преподаватели должны придерживаться делового стиля 

в одежде: белый халат, прическа, естественный макияж, ухоженные руки, акку-

ратная обувь. 33,3% считали, что медицинский персонал может следовать со-

временной моде и наряду с опрятной одеждой иметь пирсинг, татуировки на 

открытых частях тела и др. 

Выводы: 

1 Врач не должен игнорировать свой внешний вид. 

2 Под влиянием социального образа мышления часть населения отходит 

от консервативности в имидже врача, становится более терпимыми к выраже-

ниям индивидуальности – татуировкам, фиксам. 

  


