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Актуальность.  Актуальность данной работы обусловлена несколькими факторами: 

Эндодонтическое лечение является одним из основных направлений стоматологии, однако, 

несмотря на его важность, многие пациенты могут испытывать недостаточное понимание 

процедур и методов лечения в этой области. С развитием интернета и социальных сетей 

пациенты имеют доступ к разнообразной информации о здоровье и медицине. Однако, 

качество этой информации может быть неоднородным, и часто возникают недопонимания или 

недостаточное знание о конкретных медицинских процедурах. В условиях, когда пациенты 

становятся все более информированными и требовательными, важно обеспечить им 

достаточное понимание о методах лечения в области эндодонтии. Это поможет улучшить 

уровень доверия пациентов к медицинским услугам и повысить эффективность лечения. 

Понимание ожиданий и предпочтений пациентов относительно эндодонтического лечения 

позволит стоматологам настроить коммуникацию с ними, адаптировать методы 

информирования. 

Цель: Основная цель исследования - оценить уровень осведомленности пациентов о 

процедурах и методах лечения в области эндодонтии, выявить их знания, мнения и ожидания 

относительно данного вида стоматологической помощи. 

Материалы и методы. Для сбора данных будет использоваться метод анкетирования. 

Разработана анкета, включающая вопросы о знаниях пациентов о процедурах 

эндодонтического лечения. 

Результаты и их обсуждение. Результаты анкетирования позволят оценить уровень 

осведомленности пациентов о процедурах и методах лечения в области эндодонтии, выявить 

области, требующие большего внимания и разъяснений со стороны врачей, а также определить 

способы улучшения информирования пациентов об эндодонтической помощи. 

Выводы.  В работе была проведена оценка уровня осведомленности пациентов о 

процедурах и методах лечения в области эндодонтии с использованием метода анкетирования. 

Результаты исследования позволяют сделать следующие выводы: Большинство респондентов 

имеют представление о том, что такое эндодонтическое лечение, но недостаточно 

представляют какие процедуры оно включает. Респонденты придают большое значение 

профессионализму стоматолога и качеству используемых материалов как факторам, 

влияющим на успешность эндодонтического лечения. Это подчеркивает важность 

качественного лечения и использования современных методик и материалов при проведении 

лечения. Большинство опрошенных предпочитают получать информацию о предстоящем 

эндодонтическом лечении устно от врача-стоматолога или через прочтение информационных 

материалов. Это подчеркивает важность четкой и понятной коммуникации между врачом и 

пациентом. 

 

  


